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 الملخص 

 ؛ حيث نشأت الحاجة  ،عنصر التخطيط للمهمة(-( )مكون الأداء(IIAيهدف البحث إلى التعرف على إطار الكفاءة الصادر عن  

من خلال عدم التزام    ،( وتتلخص مشكلة البحثIIA)  التدقيق الداخلي في عينة البحث بإطار الكفاءة الصادر عنلتزام  المعرفة مدى  

لى إضعف أداء التدقيق الداخلي مما أدى    نّ أكما    ، يضعف من تحسين جودة أدائه  ، التدقيق الداخلي لعينة البحث بمكون الأداء وعناصره

وبيان أهمية عناصر مكونات إطار الكفاءة في تحسين جودة التدقيق    ،والاداري في الهياكل التنظيمية المختلفة للدولة   ،زيادة الفساد المالي

 ؛ من خلال الالتزام بمكونات وعناصر الاطار  ؛رتقاء بواقع التدقيق التقليدي الى الواقع المهني الحديث في عينة البحثوالا  ،الداخلي

ستبانة من عدة محاور تضمنت العديد من الاسئلة  التي وجهت الى العاملين في مجتمع وعينة اتصميم    ولغرض تحقيق أهداف البحث تم

والاقسام التي لها علاقة مع التدقيق   ، وبعض الاختصاصات الأخرى العاملين في قسم التدقيق الداخلي  ،البحث وهم من المدققين الداخليين 

والتأثير   ،واثبات فرضيات الارتباط  ،لتحسين جودة أدائه  ؛م التدقيق الداخلي بمكون الأداءلتزاابهدف إثبات فرضيات البحث في    ؛الداخلي

ومكون الأداء   ،لتزام بمكونات إطار الكفاءة بشكل عامالا  نّ ألى جملة من الاستنتاجات أهمها  إوتوصل الباحث    . بين متغيرات البحث

 كما قدم الباحث مجموعة من التوصيات   ،في الوحدة الاقتصادية عينة البحثوعناصره بشكل خاص يحُسًن من جودة أداء التدقيق الداخلي  

ومنها مكون   ،والعمل على تفعيل مكونات وعناصر إطار الكفاءة  ،أهمها ضرورة مواكبة التطورات التي طرأت على التدقيق الداخليو

 داخلي. لغرض تحسين جودة أداء التدقيق ال  ؛الأداء )عنصر التخطيط للمهمة( لعينة البحث

 )عنصر التخطيط للمهمة(.  التدقيق الداخلي، إطار كفاءة التدقيق الداخلي، مكون الأداءالكلمة المفتاحية: 
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Abstract 

The research aims to identify the competency framework issued by (IIA) (Performance 

Component - Task Planning Component), where the need arose to know The extent of the commitment 

of the internal audit in the research sample, with the competency framework issued by (IIA). 

performance quality, the weak performance of Internal audit, which led to an increase in financial and 

administrative corruption in organizational structures' different states. Also, to describe the importance 

of the components of the competency framework in improving the quality of internal auditing, and 

upgrading the reality of traditional auditing to the modern professional reality in the research sample, 
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by adhering to the components and elements of the framework. For the purpose of achieving the 

objectives of the research, a questionnaire was designed from several axes, which included many 

questions which were directed to the workers in the community and the research sample, who are 

internal auditors and some specialties. The other Employees in the internal audit department, and 

departments that have to do with internal audit. In order to prove the research hypothesis in the 

commitment of internal audit to the performance component to improve the quality of its performance, 

and to prove the hypotheses correlation and influence between the research variables. The researchers 

reached a number of conclusions, the most important of which is that the commitment to the 

components of the competency framework in general, and the performance component and its 

elements in particular improves the quality of internal audit performance in the economic unit of the 

research sample. The researchers also made a set of recommendations, perhaps the most important of 

which are: The need to keep abreast of developments in internal audit, and work to activate the 

components and elements of the competency framework, including the performance component (the 

task planning component) of the research sample, for the purpose of improving the quality of internal 

audit performance. 

Key words: Internal Audit, Competency   Framework   Internal Audit, Component The Performance 

(Task Planning Component). 

 المقدمة 

للدور الأساسي الذي    ؛قتصادية المختلفةداري ضمن  الوحدات الايشُكًل التدقيق الداخلي ركيزة أساسية في هيكل النظام الإ

ولغرض تحسين جودة أداءه  لابد من  ، والخدمات التي يقدمها لقطاعات متنوعة لأصحاب المصلحة من متخذي القرار وغيرهم ،يؤديه

معهد المدققين   ((IIAإطار الكفاءة الصادر عن    :مواكبة التطورات التي طرأت عليه من حيث إمكانية تطبيق أطُر التدقيق الحديثة ومنها

وتقليل   ،لى تحسين جودة التدقيق الداخليه إلتزام بهذا المكون وعناصرنصر التخطيط للمهمة( حيث يساهم الاع  -)مكون الأداء  الداخليين

ويقلل من الفساد المالي والاداري في  جميع أجزاء الهيكل   ،لى تقويم الرقابة الداخلية بشكل فاعلإنقاط الضعف في أداءه وبالتالي  يؤدي  

 : ولحيث سيتناول المحور الأ  ،لى أربع محاورإيف القيمة إليها. ولتحقيق أهداف البحث تم تقسيمه  ويض  ،التنظيمي للوحدة الاقتصادية

إطار كفاءة التدقيق الداخلي الصادر   ،المهام الاهداف الخدمات  التدقيق الداخلي  :المحور الثانيأما    ، ودراسات سابقة  ،منهجية البحث

فيه   سيتم التطرق  :المحور الرابعو  ،سيتناول الجانب العملي  :ما المحور الثالثأ  ،عنصر تخطيط المهمة(  -)مكون الأداء  ،(IIAعن )

 ستنتاجات وتوصيات. اليه الباحث من إ أهم ما توصل  إلى

 الفصل الأول

 وما يميز دراسة الحالية  ،المحور الاول: منهجية البحث ودراسات سابقة

 : منهجية البحثأولاً 

تتلخص  و( (IIAلمعرفة مدى التزام التدقيق الداخلي )في عينة البحث( بإطار الكفاءة الصادر عن: ظهرت الحاجة مشكلة البحث

 مشكلة البحث من خلال:

   يضعف من تحسين جودة أدائه؟ ،وعناصرهالأداء )لعينة البحث( بمكون  عدم التزام التدقيق الداخلي -أ 

 والاداري في الهياكل التنظيمية للدولة؟   ،لى زيادة الفساد الماليإضعف أداء التدقيق الداخلي مما أدى  -ب

 تي: لى تحقيق الآ إ: يسعى البحث أهداف البحث

 لتزام به(. لتحسين جودة أدائه )والحث على الا ؛)مكون الأداء( وعناصره (IIA) إطار الكفاءة الصادر عن علىالتعرف 
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عنصر التخطيط للمهمة( يؤدي الالتزام  -)مكون الأداء تنبع أهمية البحث من وجود وتوفر مستويات إطار الكفاءةحث: أهمية الب

 بتطبيق عناصره إلى تحسين جودة أداء التدقيق الداخلي.  

 لى تحقيق الفرضيات الآتية:إيسعى البحث فرضيات البحث:  

 لى تحسين جودته.إ( مكون الأداء وعناصره يؤدي IIA) عن الصادرلتزام التدقيق الداخلي بإطار الكفاءة الا إنّ -أ

 لى تحسين جودته.إ( )مكون الأداء( وعناصره لن يؤدي IIAلتزام التدقيق الداخلي بإطار الكفاءة الصادر عن)الا إنّ -ب

تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث و   تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث مكون الاداءتوجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين  -ت

 الالتزام.

 في تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث الالتزام. مكون الأداءيوجد تأثير معنوي تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث -ث

 شتمل أدوات البحث ما يأتي  : تأدوات البحث

طاريح أوكتب و  ،: سيعتمد الباحث في هذا الجانب على ما توفره المصادر العربية والأجنبية من بحوث علمية محكمةالجانب النظري-1

 (. Internet) فضلاً عما توفر في شبكة المعلومات الدولية ،ودوريات ،ورسائل جامعية

 الاستبانــــة.  :الجانب التطبيقي-2

( في تقييم التدقيق الداخلي  IIAوالاستنباطي للاستفادة من اطار الكفاءة )  ،: سيتم الاعتماد على المنهجين الاستقرائيمناهج الدراسة

ستعماله في اوكيفية  ،حيث سيتم الاستفادة من المنهج الاستنباطي من خلال التعرف على إطار الكفاءة مكون الأداء ،لعينة البحث

 تحسين جودة التدقيق الداخلي لعينة البحث.

 نموذج البحث أ( يوضح 1: الشكل)نموذج البحثأ

 

 من إعداد الباحث  :المصدر  ،نموذج البحثأ (1) الشكل 

 : حدود البحث

 العاملين في قسم الرقابة والتدقيق الداخلي.   ،الحدود المكانية: ديوان محافظة ديالى-1

 (2016-2015الحدود الزمانية: )-2

 ( يبين أهم الدراسات السابقة حول متغيرات البحث.1) جدول :دراسات سابقة
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 دناهألى الباحثين إمن إعداد الباحث بالاستناد (  1) جدول

 دراسات عربية .1
  المضمون    التفاصيل  ت 

أسم الباحث والسنة   -1

 وطبيعة الدراسة 

(1 ) 

دراسة    -مدى مساهمة التدقيق الداخلي في ضبط الاداء المالي والاداري في هيئات الحُكم المحلي بقطاع غزة   عنوان الدراسة  

 تحليلية تطبيقية 

الاقتصادية؛  هدف الدراسة   الوحدة  داخل  اساسية  كوظيفة  الداخلي  التدقيق  مساهمة  امكانية  على  التعرف  إلى  الدراسة  تهدف 

 مالياً وإدارياً وتعميمها على هيئات الحُكم المحلي بقطاع غزة. لضبط أداء الوحدة

الاستبانة والمقابلة الشخصية وزعت على المدققين الداخليين العاملين في قطاع غزة. أما محاورها فتضمنت:   أداة الدراسة  

الداخلي، واختبار توسيع نطاق  اختبار تبني معايير أداء التدقيق الداخلي، اختبار استقلال وموضوعية التدقيق  

 ومسؤوليات التدقيق الداخلي. 

وضوح دور وظيفة التدقيق الداخلي كمهنة اساسية في ضبط أداء الوحدة الاقتصادية مالياً وإدارياً في وحدات   أهم الاستنتاجات 

ة وصحة البيانات  الحكم المحلي في قطاع غزة مع الالتزام بتطبيق كافة إجراءات التدقيق الداخلي بما يضمن دق

 المالية والادارية. 

ضرورة اهتمام المؤسسات والهيئات المهنية بوظيفة التدقيق الداخلي بصورة أكثر مما يؤدي إلى تطويرها وتوفير  أهم التوصيات  

ضرورة اخضاع موظفي قسم التدقيق مع  المستلزمات للقيام بمهامها على أكمل وجه في هيئات الحكم المحلي  

إلى والقوة    الداخلي  الضعف  نقاط  وتحديد  خبراتهم  وزيادة  مهاراتهم  تطوير  لغرض  مستمرة؛  تقويم  عملية 

 ومعالجتها وفق أساليب ومعايير حديثة.

 ( 2) أسم الباحث والسنة  -2

للممارسات المهنية، تطوير واقع التدقيق الداخلي بالمؤسسة الاقتصادية الجزائرية وفقاً للإطار المرجعي الدولي  عنوان الدراسة  

 دراسة حالة مجموعة من المؤسسات الاقتصادية بولاية سطيف. 

التعرف على واقع ممارسة مهنة التدقيق في الوحدات الاقتصادية الجزائرية قياساً على متطلبات عناصر الإطار   هدف الدراسة  

عل ميدانية  دراسة  إجراء  خلال  من  وذلك  المهنية؛  للممارسات  الدولي  الوحدات  المرجعي  من  مجموعة  ى 

 الاقتصادية بولاية سطيف التي تتوافر بها أقسام التدقيق الداخلي. 

 مؤسسة.  32الاستبانــة وزعت على اقسام التدقيق الداخلي ل اداة الدراسة  

الداخلي أساس ما يحتويه الإطار   أهم الاستنتاجات  للتدقيق  الدولية للممارسة المهنية  المعايير  الدولي، فهي تصف  عد  المرجعي 

الصفات الواجب توافرها لدى ممارسي المهنة وتقنن طريقة ممارسة أنشطة التدقيق، وتوفر كل الإجابات الكافية  

 عن كل العقبات التي تعترض المدقق في مهامه التأكيدية والاستشارية. 

نظرا؛ً لما تتُيحه من إمكانية على الالتزام بالمعايير المهنية وبقواعد الالتزام بالمبادئ الأساسية للتدقيق الداخلي   أهم التوصيات  

الأخلاقيات، فضلاً عن مساهمتها في إثبات فعالية التدقيق الداخلي.  كما أوصت على تكثيف الجهود نحو تطبيق  

 كل مجموعات المعايير المهنية والسعي للوصول إلى درجة الالتزام بها.

أسم الباحث والسنة   -3

 طبيعة الدراسة و

(3   . ) 

دراسة تطبيقية في   SIX Sigmaتحسين جودة التدقيق الداخلي في الوحدات الحكومية، باستعمال معايير تقنية   عنوان الدراسة  

 عينة من الوحدات الخدمية في محافظة النجف الاشرف. 

 في تحسين جودة التدقيق الداخلي في الوحدات الحكومية.  Six Sigmaبيان أثر استعمال  هدف الدراسة  

أعتمد الباحث أداة الاستبانة والمقابلات الشخصية وتقارير ديوان الرقابة المالية الاتحادي، أما محاور الاستبانة   أداة الدراسة  

تقنية   بمعايير  الالتزام  توافر  مدى  الوحدات    Six Sigmaفتضمنت:  التزام  ومدى  الحكومية،  الوحدات  في 

 الحكومية عينة البحث بتطبيق معايير جودة التدقيق الداخلي.  

بشكل إيجابي في تحسين جودة التدقيق الداخلي، في الوحدات الحكومية   Six Sigmaيؤثر استعمال معايير تقنية   أهم الاستنتاجات 

 في محافظة النجف الأشرف التزام الوحدات الحكومية عينة البحث بتطبيق معايير جودة التدقيق الداخلي. 

من خلال تشكيل فريق عمل؛ لتطبيق هذه التقنية حسب    Six Sigmaاهتمام الإدارة العليا بتبني معايير تقنية   أهم التوصيات  

الأدوار، والسعي إلى تحديد مهام التدقيق الداخلي وفقاً للمعايير الدولية والالتزام بها من حيث الخصائص التي 

 داء بشكل عام.يجب أن تتوافر فيه وبشكل الذي يضمن تحقيق رقابة فاعلة للأ

 دراسات الاجنبية  -4

 أسم الباحث والسنة  

(4 .) 
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 Internal audit perceptions and their impact on performance of the internal audit عنوان الدراسة  

function              تصورات التدقيق الداخلي وتأثيرها على أداء وظيفة التدقيق الداخلي     

 أداء وظيفة التدقيق الداخلي. فحص العوامل المسببة للتصورات السلبية للتدقيق الداخلي وتأثيرها على  هدف الدراسة  

تم توزيعها بشكل عشوائي على مجتمع البحث بمختلف الاختصاصات بهدف الوصول الى نظرة عينة  الاستبانة أداة الدراسة  

 ومجتمع البحث حول أداء التدقيق الداخلي. 

يتوقعه الادارة والموظفين وبما يتوقعه المجتمع منهم، حينما يفشل المدققون في القيام  بمهامهم الوظيفية وبما   أهم الاستنتاجات 

سيؤدي ذلك إلى خسارة الثقة في أداء التدقيق الداخلي. ويمكن تحسين اداء التدقيق الداخلي من خلال الحصول  

على الدعم الكافي من الإدارة من خلال تعيين مدققين مؤهلين ومهنيين، فضلاً عن دعم الإدارة الذي ويؤدي إلى 

 أداء التدقيق الداخلي من خلال إظهار الالتزام بتنفيذ نتائج التدقيق. تحسين

ينبغي تحسين هيكل التدقيق ويجب على مدير التدقيق الداخلي تقديم تقرير إلى مجلس الإدارة، وأن يحصل التدقيق  أهم التوصيات  

الرقابة الفاعلة، والضوابط الداخلي على دعم من الإدارة، فضلاً عن التركيز المكثف على حوكمة الشركات، و

 من شأنه أن يسُاعد في إضافة القيمة الى الوحدة الاقتصادية. والذي  الداخلية السليمة 

 ( . 5) أسم الباحث والسنة   -5

 Measuring the Internal Audit Performance: Tips for Succesful Implementation in عنوان الدراسة  

Turkey   قياس أداء التدقيق الداخلي: نصائح للتنفيذ الناجح في تركيا 

تقويم أداء التدقيق الداخلي بالاعتماد على المعايير الدولية للممارسة المهنية للتدقيق الداخلي؛ لتقديم التوصيات   هدف الدراسة  

الوعي حول أهمية حوكمة الشركات، وفوائد الاعتماد على تقنيات  فضلاً إلى زيادة    المناسبة للممارسين في تركيا،

 التدقيق الداخلي الحديثة للشركات. 

 استخدام مقاييس الأداء، الاستبانة؛ لاختيار أدوات؛ لمراقبة الأداء وضمان الجودة في تركيا. أداة الدراسة  

الداخليين والاحتياجات ونطاق العمل يسُهم في تحقيق الأهداف المنشودة، وإن إنَ توفير الثقافة التنظيمية للمدققين   أهم الاستنتاجات 

قياس أداء التدقيق الداخلي هي قضية ذات نطاق عالمي، وإن هناك حاجة لتلبية جميع توقعات أصحاب المصلحة، 

 وينبغي أخذ المدققين الداخليين المعتمدين بالاعتبار في مثل هذه البيئة التنافسية. 

الفجوة في مدة  توصيات أهم ال  يسُهم في إغلاق  الداخليين  المدققين  للتوصيات الصادرة عن معهد  الداخليين  المدققين  إتباع  إنَ 

 قصيرة من الزمن. 

 (. 6) أسم الباحث والسنة   -6

 The Role of Internal Audit Function on Corporate عنوان الدراسة  

Governance and Management 

 وظيفة التدقيق الداخلي في الإدارة، وحوكمة الشركات دور   

التدقيق   هدف الدراسة   بيان العلاقة بين وظيفة  الداخلي، وإبراز دوره في عالم الأعمال المعاصر، مع  التدقيق  توضيح معنى 

 الداخلي وحوكمة الشركات.  

 حول دور وظيفة التدقيق  للبحوث السابقة، مراجعة شاملة أداة الدراسة  

 الداخلي في حوكمة الشركات وإدارتها. 

تعتبر وظيفة التدقيق الداخلي مفتاحاً أساسيا؛ً لتحسين جودة حوكمة الشركات وإدارتها. وأن التدقيق الداخلي جزء  أهم الاستنتاجات 

 الشركات. مهم من نجاح حوكمة الشركات. على وجه الخصوص، وهو أحد ركائز حوكمة 

 العمل المتواصل من أجل تحسين جودة وظيفة التدقيق الداخلي وهو  أهم التوصيات  

 أداة مهمة لتحسين حوكمة الشركات. 

 

لتحسين جودة أداء التدقيق الداخلي في الوحدة   ؛: تميًزت الدراسة الحالية إنها من أوائل الدراساتما يميز الدراسة الحالية

ً  ،على المستوى المحلي والعربي على حد علم الباحث ،(IIAالاقتصادية وفق إطار الكفاءة الصادر عن ) ها  نّ بأ  كما تميزت أيضا

أعمال التدقيق   لىإلى إضافة القيمة إعنصر التخطيط للمهمة( والذي يسُهم ضمن عناصره  -تناولت مكون إطار الكفاءة )الأداء

 لى كل مجالات أقسام الوحدة الاقتصادية في القطاع العام أو الخاص. إالداخلي ومن ثم 
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  الفصل الثاني

 الإطار النظري للتدقيق الداخلي

  الإطار النظري للتدقيق الداخلي أولاً:

ــوراً   هدَ تط ــِ ــدة وش ــل عدي ــداخلي بمراح ــدقيق ال ــرً الت ً  م ــا ــدات الاقتصــادية ؛ملحوظ ــات الوح د عملي ــ  ــبب تعق ــادة  ،بس وزي

ــدقيق الــداخلي مــن أهــم الوظــائف ــى المعلومــات ممــا جعــلَ الت و ُشــكل العمــود الفقــري إلــى تلــك الوحــدات  ،الحاجــة والاعتمــاد عل

ــذلك ف ــ ،الاقتصــادية ــداخلي يشُــكل الأ نّ أوب ــدقيق ال ــة الت ــى مواكب ــة ســليمة قــادرة عل ــى وجــه  ،التغيــراتســاس فــي وجــود رقاب وعل

 . (7) بعد أن كان عمله مُقتصراً على التدقيق المالي ،الخصوص في تنفيذ المهام المتنوعة

ــارات ــديم الاستش ــاطر وتق ــى المخ ــه الإدارة ال ــى تنبي ــداخلي فضــلاً ال ــدقيق ال ــام الت ــي مه ــوع ف ــذا التن ــى  ،ه ــداً عل معتم

ــدريب ا ــا والت ــن الإدارة العلي ــدعم م ــوفرة وال ــوارد المت ــدقيق الم ــق الت ــتمر لأعضــاء فري ــه  ،(8)لمس ــّ  (IIA,1999)عرف ــاط  هبأن نش

ــاعد ا ــا ويسـ ــين عملياتهـ ــادية وتحسـ ــدة الاقتصـ ــين الوحـ ــة وتحسـ ــافة قيمـ ــمم لإضـ ــتقل مصـ ــوعي ومسـ ــدي موضـ ــاري توكيـ ستشـ

الوحـــدة الاقتصـــادية علـــى تحقيـــق أهـــدافها مـــن خـــلال تحقيـــق مـــنهج مـــنظم ومنضـــبط لتقيـــيم وتحســـين فاعليـــة عمليـــات إدارة 

 . (9)مخاطر والرقابة والحوكمة ال

ــر  ــع التعريـــف الاخيـ ــق الباحـــث مـ ــدمات  (IIA,1999)ويتفـ ــو الخـ ــاه نحـ ــح الاتجـ ــكل واضـ ــارة بشـ ــلال الإشـ مـــن خـ

ــديث ــداخلي الحـ ــدقيق الـ ــوم التـ ــاً لمفهـ ــارية طبقـ ــة والاستشـ ــدمات  ؛التأكيديـ ــن خـ ــتفيدين مـ ــات الادارة والمسـ ــةً حاجـ لغـــرض تلبيـ

وتقـــويم  ،وعمليـــات الحوكمـــة وإدارة المخـــاطر ،ق الـــداخلي بالمهـــام التأكيديـــة والاستشـــاريةالتـــدقيق الـــداخلي. وإن قيـــام التـــدقي

فاعليــة هيكــل الرقابــة الداخليــة ممــا ســاهم فــي توســيع نطــاق عملــه وبشــكل مســتقل وموضــوعي والــذي مــن شــأنه أن يســاهم فــي 

 الاقتصادية.لى الوحدة إتأدية مهامه بشكل سليم وبعيد عن التحيز والذي بدوره يضيف القيمة 

 تي:ومن المهام أو الوظائف التي يضطلع بها التدقيق الداخلي وتتلخص بالآ

ــالي-1 ــدقيق الم ــام الت ــبيةمه ــجلات المحاس ــة والس ــوائم المالي ــة للق ــإجراءات منتظم ــل وب ــه الفحــص الكام ــات  ،: ويقصــد ب والعملي

والسياســات الاداريــة وأي متطلبــات اخــرى  ،لتحديــد مــدى التطــابق مــع المبــادئ المحاســبية المتعــارف عليهــا ؛المتعلقــة بهــا
(10). 

ــام -2 ــدقيقمه ــغيلي الت ــدة الاقتصــادية :أو الاداري التش ــات الوح ــغيل عملي ــة بتش ــراءات المتعلق ــدقيق الإج ــوع ت ــذا الن ــمل ه  ويش

صــول ومعــدات الوحــدة أتــدقيق إدارة ، ءات الموازنــات التخمينيــة(تــدقيق إجــرا ،)تــدقيق إجــراءات رأس المــال العامــل :مثــل

 .(11) تقييم كفاءة ودقة ومعالجة عمليات الرواتب في نظام الحاسوب ،وتدقيق مستوى أداء العاملين ،الاقتصادية

الوحــدة الاقتصــادية الخاضــعة للتــدقيق تعمــل بمــا يتفــق مــع  نّ أ: الهــدف مــن هــذا النــوع مــن التــدقيق هــو مهــام تــدقيق الالتــزام-3

  .(12)لى السياسات المكتوبة والمصادق عليها من الادارة العليا إبالإضافة  ،المنظمة لعملها التعليمات والقوانين

ــه مــدى التحقــق :مهــام التــدقيق البيئــي-4 ــة مــن حيــث التأكــد مــن أ ،ويقصــد ب ع المنتجــات ن تصــنيأو التطــابق مــع متطلبــات البيئ

 . (13)تم إنتاجها بالتوافق مع متطلبات البيئة 

ــة -5 ــراض خاص ــدقيق لأغ ــام الت ــدليل الا مه ــار ال ــد أش ــادي فق ــة الاتح ــة المالي ــوان الرقاب ــن دي ــادر ع ــادي الص ــذا إسترش ــى ه ل

ــه الإدارة  ــع تكلف ــب م ــداخلي حس ــدقق ال ــا الم ــوم به ــذي يق ــام ال ــذي يتضــمن المه ــدقيق وال ــن الت ــوع م ــن الن ــتجد م ــا يس ــا بم العلي

 . (14)  موضوعات للقيام بها

   :هما ومن الخدمات التي يوفرها نشاط التدقيق الداخلي الرئيسية

ــة -1 ــدمات التأكيدي ــي  :خ ــة وه ــة، وطبيع ــتقل للعملي ــديم رأي مس ــل تق ــن أج ــة م ــالتقييم الموضــوعي للأدل ــتم ب ــي ته ــدمات الت الخ

ــك  ــد )مال ــداخلي، وبشــكل عــام يوجــد ثــلاث أطــراف مشــاركة فــي خــدمات التأكي ــد تتحــدد بواســطة المــدقق ال ونطــاق مهمــة التأكي

 .(15)العملية، المدقق الداخلي، المستخدم( 
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ــارية2 ــدمات الاستش ــا يقصــد  :. خ ــا ونطاقه ــى طبيعته ــاق عل ــتم الاتف ــي ي ــالزبون، والت ــة ب ــدمات المتعلق ــورة والخ ــا المش ــا بأنه به

وإدارة المخــاطر والرقابــة  ،لإضــافة قيمــة وتحســين عمليــات الحوكمــة ؛تــم تصــميم الخــدمات الاستشــارية ،مــع هــذا الزبــون

 .(16)دون أي مسؤولية إدارية للمدققين الداخليين 

ــة-3 ــي  :خــدمات علاجي ــداخلي ف ــدقق ال ــا الم ــي يتُبعه ــل الأســاليب والإجــراءات الت ــي ك ــل ف  ،كتشــاف الأخطــاء وتصــحيحهااوتتمث

 .(14)أو علاج القصور والانحرافات في مختلف أقسام الوحدة الاقتصادية  ،أو التوصيات التي أرفقها في تقريره

لــداخلي وتتكــون مــن مجموعــة مــن الاجــراءات فــي يقُصــد بهــذا النــوع مــن الخــدمات التــي يضــعها التــدقيق ا :خــدمات وقائيــة -4

ــادية ــدة الاقتص ــدر ؛الوح ــرقة واله ــن الس ــدة م ــول الوح ــات وأص ــة للممتلك ــق الحماي ــن  ،لتحقي ــة م ــة الإنتاجي ــتلاس وحماي أو الاخ

  .(17)التحريف والسياسات المختلفة المالية والإدارية 

ــة5 ــي يســت :. خــدمات تقويمي ــك الخــدمات الاجــراءات والأســاليب الت ــا تل ــدى لمعيقُصــد به ــويم م ــي مجــال تق ــداخلي ف ــدقق ال ها الم

ــام الرقابـــة الداخليـــة المطبقـــة ــا للتح الأداء؛وتقـــويم  ،كفـــاءة وفاعليـــة نظـ ــادية علـــى مواردهـ قـــق مـــن حصـــول الوحـــدة الاقتصـ

 .(18)قتصادية ابصورة 

ــدمات إنشــائية6  ــدة الاقتصــادية ككــل :. خ ــرض خدمــة الوح ــدقيق الــداخلي لغ ــدمها أو يقترحهــا الت ــدمات التــي يقُ  وتتمثــل بالخ

 .(19)أنواعها لغرض تحسين وتطوير أنظمة الوحدة الاقتصادية بكل  ؛زيادة البيانات الملائمة وتوفيرها بوساطة

 وهو الشق الثاني من أطُر الفصل الثاني ويتمثل في:  ثانياَ:

1-( عن  الصادر  الكفاءة  الداخلي  :(IIAإطار  التدقيق  كفاءة  إطار   INTERNAL AUDIT COMPETENCY)     عُرف 

FRAMEWORK )   ّالداخلي  بأن التدقيق  لتلبية المتطلبات اللازمة لنجاح مهنة  وقد أشار معهد    ،(20)ه أداة تحُدد الكفاءات اللازمة 

إطار كفاءة التدقيق الداخلي يوفر خطة تطوير مهنية واضحة وموجزة للمدققين الداخليين   نّ ألى  إ(   IIAالمدققين الداخليين الاميركي ) 

المهني أدائهم  متعددة   ،في كل مستوى من  عناصر  على  تركز  أساسية   مكونات معرفية  أربعة  الداخلي  التدقيق  كفاءة  إطار  ويحُدد 

للتنقل في مهنة ناجحة   ؛وتقدم المعرفة والمهارات اللازمة  ،ووظائف محددة،  وكفاءات رئيسية تحدد الاستراتيجية الشاملة والمتكاملة

    .(21) الاقتصاديةرسات والتطبيقات العملية في التدقيق الداخلي من خلال التركيز على أفضل المما

 ( IIA( المكونات الرئيسية الأربعة لإطار الكفاءة الصادر عن )2ويوضح الشكل )

 

 ( (IIAإطار كفاءة التدقيق الداخلي المكونات الرئيسية, من إعداد الباحث, بالاستناد الى المصدر:  :(2شكل )

   PERFORMANCEمكون الأداء -2
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 تي:كالآهي يمثل الأداء المكون الرئيسي الثاني من إطار كفاءة التدقيق الداخلي ويشمل سبعة عناصر و

 الحوكمة التنظيمية.-1

 .الاحتيال-2 

 إدارة المخاطر.  -3

 الرقابة الداخلية.-4

 التخطيط للمهمة.-5 

 تنفيذ المهمة )العمل الميداني(. -6 

 نتائج المهمة. -7 

ــى عنصــرإوســيتم التطــرق  ــة( نظــراً  ل ــال )التخطــيط للمهم ــون وتفرعه ــدد عناصــر المك ــة ، إذ تع يتضــمن عنصــر التخطــيط للمهم

 العناصر الفرعية الاتية:

 اف والنطاق.  الأهد-1

 تقييم المخاطر. -2

 برنامج العمل.-3

 .(22) المصدر-4

ــايقصــد بالأهــداف والنطــاق: -1 ــداخلي ه ــدقيق ال ــداف الت ــه ،أه ــداخلي ،نشــاطهو ،ونطاق ــدقيق ال ــداف الت ــي وتتضــمن أه ــعي ا ف لس

 ممارسة المهام الملقاة على عاتقهم بشكل فاعل عن طريق: على لى مساعدة مسؤولي الوحدة الاقتصاديةإ

ــي الوحــدة الاقتصــادية-أ ــع الانشــطة ف ــدقيق جمي ــوم  ،بهــدف تحســين الأداء ؛مراجعــة وت ــي تق ــات الت ــة العملي ــاءة وفاعلي ــادة كف وزي

 بها الوحدة الاقتصادية.

 نحراف.اي أا هي دون التأكد من السياسات والاجراءات الموضوعة والخطط من قبل الإدارة تنفذ كم-ب

للتخفيـــف مـــن هـــذه  ؛والمقترحـــات الملائمـــة ،مســـاعدة الإدارة فـــي إدارة المخـــاطر المختلفـــة وذلـــك بتقـــديم الافكـــار البنـــاءة-ت

 .(23)لتحسين عمليات الوحدة الاقتصادية  ؛والمساعدة كذلك في تفعيل مبادئ الحوكمة وقواعدها ،المخاطر

ــة الوحــدة -ث ــادة قيم ــي تخطــيط الاســتراتيجية للوحــدة ،الاقتصــاديةزي ــن خــلال مســاعدة الإدارة ف ــا م ــوفير  ،وتحســين عملياته وت

 ،لــى الإدارةإستشــارات المعلومــات الملائمــة التــي بــدورها تســاعد فــي تنفيــذ تلــك الاســتراتيجية وذلــك عــن طريــق تقــديم الا

 .(24)قتراحات في الوقت المناسب ورفدها بالمعلومات والتوصيات والا

ــا -ج ــا ومواجهته ــرف عليه ــودة والتع ــاط الضــعف، الموج ــد نق ــلال تحدي ــن خ ــادية م ــدة الاقتص ــي الوح ــة ف ــة الداخلي ــيم الرقاب تقي

 وكذلك التوصية بتحسين فاعليتها.

ــة -ح ــراءات الخاص ــة الإج ــدى ملائم ــط الموضــوعة، وم ــات والخط ــزام بالسياس ــدى الالت ــوانين وم ــق الق ــن تطبي ــن حُس ــد م التأك

محافظــة عليهــا، وكــذلك التحقــق مــن درجــة الثقــة التــي يمكــن أن توليهــا الإدارة المعلومــات التــي تقيــدها فــي بحمايــة الأصــول وال

 تخاذ القرارات المناسبة.ا

ــادية التحقـــق مـــن إمكانيـــة الا-خ ــاتر ســـجلات الوحـــدة الاقتصـ ــائية المثبتـــة فـــي دفـ ــبية والإحصـ ــاد علـــى البيانـــات المحاسـ عتمـ

 والواردة أيضاً بالتقارير المالية.
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 .(25)وتقديم الاستشارات لمجلس الادارة  ،تقويم الاداء على مستوى مراكز المسؤولية-د

 ويمكن تلخيص الأهداف في هدفين رئيسيين: 

ـــة: -1 ــداخليالحمايـــ ــدقيق ال ــة الت ــة وظيف ــد طبيع ــه تحدي ــي و ،ويقصــد ب ــدثت ف ــي ح ــائع الت ــداث أو الوق ــدقيق الاح ــك ت ــي ذل يعن

ــى أ ،للتحقــق فــي الأحــداث الماليــة وتطبيــق الرقابــة المحاســبية عليهــا ؛الســنوات الســابقة ــم  نّ عل أصــول الوحــدة الاقتصــادية قــد ت

 ً ــبيا ــا محاس ــة عليه ــراء الرقاب  ــ ،إج ــذ وظيف ــاظ بالأصــول والتنفي ــائف الاحتف ــين وظ ــبة ةوالفصــل ب ــة  ،المحاس ــويم وظيف ــاً تق وأيض

 .(26) الرقابة الداخلية

لــه مــن حيــث  اً ول وامتــدادفهــو متكامــل مــع الهــدف الأ ،التطــور الحــديث للتــدقيق الــداخلييمثــل هــذا الهــدف التقويـــــم: -2

ــة ــارير المالي ــن خــلال التق ــيس م ــدة الاقتصــادية ول ــي للوح ــل التنظيم ــن خــلال الهيك ــداخلي م ــدقيق ال ــامج الت ــى  ،تأســيس برن وعل

 ســتقلاليتهاهــذا الاســاس فــان التــدقيق الــداخلي يعتبــر تــابع لــلإدارة العليــا أو العامــة ولــيس تــابع لــلإدارة الماليــة، مــع الحفــاظ علــى 
 ( يبين أهداف التدقيق الحديثة  3. والشكل )(27)

 

 . (28)أهداف التدقيق الحديثـة,من إعداد الباحث بالاعتماد على المصدر  (3شكل )

ــاق  ــا نط ــداخليإم ــدة الاقتصــادية :التــدقيق ال ــزاء الوح ــع أج  ــو ،فيشــمل جمي ــه ف ــداخلي هــو  نّ أعلي ــدقيق ال ــدف الرئيســي للت اله

ــة ــاءة  وفاعليـ ــا بكفـ ــام بمهامهـ ــي القيـ ــة الإدارة فـ ــة ،معاونـ ــارية والتأكيديـ ــه الاستشـ ــام بمهامـ ــلاً  ،والقيـ ــنفضـ ــد  الإدارة  عـ رفـ

و التوصــية بمعالجــة الانحرافــات  بصــورة ملائمــة والــذي  ،بالتقــارير وتقــديم الاقتراحــات والتوصــيات والملاحظــات المهمــة

 لى الوحدة الاقتصادية.إمن شأنه يضيف القيمة 

  Risk assessmentتقييم المخاطر    -2

ــي الآ وهــي ــالنظر ف ــي تســمح للوحــدة الاقتصــادية ب ــة الت ــد تحصــل فــي الأالعملي ــي ق ــار الت ــة بالمخــاطر ث حــداث المتعلق

  هما:ينبغي تقييم المخاطر من جانبين   ؛ لذلكالمحتملة على تحقيق الوحدة الاقتصادية لأهدافها

وهنــاك ثلاثــة مراحــل لتقيــيم  ،(29)حتمــال حــدوث المخــاطر وتأثيرهــا المحتمــل كجــزء أساســي مــن عمليــة تقيــيم المخــاطر ا

 المخاطر وهي: 

ً  :تعريــف المخــاطر-أ لــى حــد مــا لجميــع المخــاطر التــي تواجههــا الوحــدة الاقتصــادية الداخليــة إ تتضــمن هــذه العمليــة تحلــيلاً دقيقــا

 الملموسة وغير الملموسة. ،الكمية والنوعية ،والخارجية

ــاطر-ب ــل المخ ــل  :تحلي ــراء تحلي ــه إج ــدة وويقصــد ب ــل الش ــاً لعوام ــتها وتصــنيفها وفق ــد فهرس ــتم بع ــذي ي ــاطر وال ــة االمخ حتمالي

 الحدوث والتعقيد.
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ــيم المخــاطر-ت ــد المخــاطر وتحليله ــ :تقي ــم تحدي ــد أن ت ــات بع ــق الاولوي ــب المخــاطر وف ــه ترتي ــتم ب ــذي ي ــه الاجــراء ال ا ويقصــد ب

 .(16)ستجابات مناسبة لتلك المخاطر اويحتاج صانعو القرار الى تعيين 

  Work program   برنامج العمل -3

  ،والأدلة المطلوبة ،لكونه يعكس نطاق ومهمة التدقيق ؛يسُاعد برنامج العمل المدقق الداخلي على تطوير خطوات التدقيق

كتساب الخبرة والتعلم في بناء البرامج وتحديد أولويات  اكما يسُاعد البرنامج المدققين الجدد في فهم الاجراءات وبذلك يمُكنهم من 

لتحسين جودة التدقيق   ؛يساعدهم البرنامج في تطوير المهارات باعتباره أحد ادوات المهمةفاما المدققين أصحاب الخبرة  ،العمل

 ى:لإويهدف البرنامج 

 التعرف على متطلبات المعايير الخاصة بإعداد برنامج التدقيق. -أ

 .قوائم فحص التدقيق واستبيانات الرقابة الداخلية عمالالحصول على فهم لدور برنامج عمل التدقيق مع فهم كيفية است-ب

 تعزيز مهارات الفرد في تطوير خطوات التدقيق وبرامج عمل التدقيق.-ت

 .(30) المواد المرجعية لتطوير الحكم المهني والتفكير النقدي وعملية التدقيقمشاركة  -ث

     Resourcesالمصدر  -4

( CAEيجــب علــى ) هنــّ أ إدارة المــوارد 2230يقصــد بالمصــدر مــوارد التــدقيق الــداخلي حيــث نــص معيــار الاداء 

ــن  ــد م ــداخلي أن يتأك ــدقيق ال ــدير الت ــبة و نّ أم ــداخلي مناس ــدقيق ال ــوارد الت ــاعلاً م ــاً ف ــا توظيف ــتم توظيفه ــة وي ــة  ؛كافي ــاز خط لإنج

ــدة ــدقيق المعتم ــأنّ  ،الت ــار ب ــذا المعي ــة له ــات التطبيقي ــارت الممارس ــد أش ــبة  وق ــداخلي مناس ــدقيق  ال ــوارد  الت ــن وم ــزيج م ــي م تعن

ــرى الضـــرورية ــارات والكفـــاءات الاخـ ــارف والمهـ ــة التـــدقيق ؛المعـ ــاز خطـ ــاً كافيـــة ،لإنجـ ــدار المـــوارد  نّ أأي  ،وأيضـ مقـ

 ً ــا ــدقيق قــد تــم توظيفهــا توظيف   ،(31)لتنفيــذ الخطــة المعتمــدة  ؛فضــلالطريقــة الأ لمعمــا تســتحينفــاعلاً  الضــرورية لإنجــاز خطــة الت

والمعلومـــات  ،تتضـــمن المـــوارد جميـــع الموجـــودات والقـــدرات الفنيـــة والعمليـــات التنظيميـــة وخصـــائص الوحـــدة الاقتصـــاديةو

ــك  ــى ذل ــة ومــا إل ــذ الاســتراتيجيات فها الوحــدة الاقتصــادية لمعســتتووالمعرف ــا مــن تصــور وتنفي ــاءة فتمُكنهً ــى تحســين كف تعمــل عل

ــة الوحــدة الاقتصــادية ــة  نظــراً  عــن ذلــك فضــلاً  ،وفاعلي ــدعم والمزامن ــب هــذه المــوارد ال ــة ، تتطل ــاءة معين ــق كف ــدرة  لأنّ  لتحقي الق

المـــوارد هـــي مصـــدر قـــدرات الوحـــدة  أنّ لـــذلك فـ ــ ؛هـــي مجموعـــة منســـقة مـــن المـــوارد فـــي أداء بعـــض المهـــام والأنشـــطة

 .(32( الاقتصادية، وبالتالي تعد هي المصدر الرئيسي لميزتها التنافسية

 الفصل الثالث 

 الجانب العملي  

رتباطه قبل اداري كان  فمن الجانب الإيعُد ديوان محافظة ديالى من دوائر الدولة  غير المرتبطة بوزارة  أولاً: التعريف بعينة البحث:  

ستقلاله إدارياً حسب التعديل الثالث  لقانون ارتباطه بوزارة البلديات والاشغال العامة قبل ابوزارة الداخلية ثم من بعدها تم  2003عام 

 لى الدوائر المرتبطة بها والمواطنين. إم مهامه وحسب القانون المذكور هو تقديم الخدمات من أه ،(33)  2008( لعام  21رقم )

 مهام وواجبات التدقيق الداخلي -أ

وبشكل عام يمكن توضيحها  يتولى كل شعبة من قسم وشعب الرقابة والتدقيق الداخلي المهام والوجبات الخاصة بهالمهام والواجبات: 

 م والواجبات الخاصة بمدير وموظفي قسم الرقابة والتدقيق الداخلي بما يأتي:المها في تتمثل أنهّافي 

ومتابعة الاعمال والاطلاع على البريد اليومي وتكليف الشعب   ،الإشراف على منتسبي القسم وتوزيع المهام والواجبات حسب الشعب-1

 بإنجازه وحسب الاختصاص.

وسجل أستاذ العام والجداول الحسابية )موازين المراجعة وغيرها( والنثرية   الاشراف والتدقيق الرئيسي لمستندات الصرف والقيد-2

 العامة ومتابعة تدقيق السلف بأنواعها.
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 ارات لتشكيلات ديوان المحافظة والأقضية والنواحي والدوائر المرتبطة والإجابة عليها.الإجابة على الاستفس-3

المشاركة في عضوية ورئاسة اللجان المختلفة التحقيقية وغيرها والخاصة بطبيعة العمل ومتابعة إنجاز الحسابات الختامية الخاصة -4

وتتضمن شعب القسم: شعبة التدقيق   ،وحسابات الدوائر المرتبطة وغيرها  ،وحسابات صندوق الديوان  ،بالديوان كحسابات الموازنة

شعبة   ،شعبة التنظيفات  ،شعبة متابعة التقارير  الأقاليم،شعبة تدقيق تنمية    ،شعبة تدقيق الأمانات  ،شعبة الرواتب  ،المالي )التشغيلية(

 شعبة الذاتية. الإيرادات،شعبة  ،التعويضات

 نياً: ديموغرافية العينة  ثا

فرداً  101)عشرة دوائر فرعيـة بضمنها عينة البحث تم توزيع الاستمارة عليهم وبمجموع )   يتكون مجتمع وعينة البحث من

والمحاسبين وهم من المدققين الداخليين    فرداً   80)%( وبالتالي تتكون عينة البحث من )79)    ستمارة صحيحة وبنسبةا  (80) ستلام  اتم  

ستخراجها حسب قانون استخراج حجم العينة ضمن الموقع اتم    وبعض الاداريين والاختصاصات الاخرى وحسب العنوان الوظيفي

 (:2وكما في الجدول) ،(34)الالكتروني 

 ديموغرافية العينة العنوان الوظيفي (2) جدول

 النسبة العنوان الوظيفي ت

 %5.0 مدير تدقيق   .1

 %2.5 مدير تدقيق معاون   .2

 %11.3 مدقق أقدم   .3

 26.3% مدقق  .4

 %5.0 معاون مدقق   .5

 %6.1 مدير حسابات   .6

 %3.8 معاون مدير حسابات   .7

 %2.5 محاسب أقدم  .8

 %12.5 محاسب   .9

 % 2.5 معاون محاسب   .10

 22.5% أخرى   .11

 %100 المجموع  

 SPSS v24المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات البرنامج الاحصائي  

في هذه الفقرة تم وصف وتشخيص وتحليل النتائج الاحصائية للتحليل الوصفي التحليل الوصفي للاستبانة:  ،  ثالثاً: الجانب الاحصائي

المعياري، ومعامل الاختلاف، والاهمية النسبية من خلال   الوسط الحسابي الموزون، والانحراف:  وقد استخرجت المقاييس  ،للبيانات

 . SPSSv 24البرنامج الاحصائي 

قيمة الوسط الحسابي الموزون لمتغير المستقل   نّ أدناه  ا(    3يؤشر جدول )  :  تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث مكون الاداء-1

تفاق تفاق بشكلٍ كبير جداً والا( الذي يمثل الحد الفاصل بين الا3( وهي أكبر من قيمة الوسط الفرضي البالغة )3.69الاداء بلغت )

قليل جداً، وهذا يبين   الداخلي من حيث مكون الادابشكلٍ  التدقيق  الدراسة حول تقويم جودة  نحراف معياري بلغ ا اء ، وبتفاق عينة 

لتَ الأهمية النسبية لهذا المتغيّر )0.30) ( والتي تشير إلى 73.75(، ما يشير إلى عدم وجود تشتت عن وسطها الحسابي، في حين سجَّ

 تفاق غالبية أفراد عينّة الدراسة على فقرات متغيّر الاداء.ا
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 تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث مكون الاداء  التحليل الوصفي للمتغير المستقل (3جدول )

 المقياس  الفقرات  ت
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  المحافظة من حيث مكون الاداء وفق اطار الكفاءة تقويم جودة التدقيق الداخلي في ديوان    

1 

  

العليا والادارة   الادارة  التزام  إنّ 

والقوانين  بالتشريعات  التنفيذية 

حوكمة   وجود  على  يساعد 

تنظيمية فاعلة والتي تضمن دقة  

الرقابة   عن  المقدمة  التقارير 

 الداخلية بأنواعها. 

 اتفق    75.50 15.18 0.57 3.78 5 53 21 1 0 التكرار

 2 66 26 1 0 النسبة 

2 

  

يهدف التدقيق الداخلي من خلال  

اكتشاف   في  الاساسية  مهامه 

الاحتيال   ومنع ومراقبة عمليات 

وتقييم المخاطر التي تتعرض له 

في   والمساهمة  المحافظة 

 تحسينها. 

 اتفق    78.25 10.91 0.43 3.91 4 65 11 0 0 التكرار

 1 81 14 0 0 النسبة 

3 

  

يعمل التدقيق الداخلي على تقديم 

تأكيد الى الادارة العليا عن كفاءة  

انظمة الرقابة الداخلية بأنواعها  

بالتشريعات   الالتزام  خلال  من 

وتقليل   العلاقة  ذات  والقوانين 

  المخاطر. 

 اتفق    73.50 15.47 0.57 3.68 3 49 27 1 0 التكرار

 1 61 34 1 0 النسبة 

4 

  

التدقيق  عمل  برنامج  يسُاعد 

خطوات   تطوير  على  الداخلي 

مهارات   ويعُزز  التدقيق 

التعرف  طريق  عن  الموظفين 

بإعداد   الخاصة  المتطلبات  على 

  برنامج التدقيق.

 اتفق    73.50 19.25 0.71 3.68 8 41 28 3 0 التكرار

 3 51 35 4 0 النسبة 

5 

  

الداخلي  يجب على مدير التدقيق  

التدقيق  موارد  ان  من  يتأكد  ان 

ويتم  وكافية  مناسبة  الداخلي 

لإنجاز   فاعلاً  توظيفاً  توظيفها 

  خطة التدقيق المعتمدة. 

 اتفق    78.25 12.33 0.48 3.91 5 64 10 1 0 التكرار

 2 80 13 1 0 النسبة 

6 

  

يسُهم جمع المعلومات وتقييمها؛  

الأساس   النشاط  الذي  لتعزيز 

الداخلي,   التدقيق  به  يقوم 

بتقييم   له  يسمح  الذي  وبالشكل 

الداخلية   الرقابة  فاعلية 

 بأنواعها. 

 اتفق    76.50 13.65 0.52 3.83 4 59 16 1 0 التكرار

 1 74 20 1 0 النسبة 

7 

  

تساعد إجراءات التدقيق الداخلي  

المعتمدة في الحصول على الادلة  

وذات  الكافية   بها  والموثوق 

التدقيق  مهمة  لنجاح  العلاقة 

  الداخلي. 

 اتفق    80.50 8.82 0.35 4.03 6 70 4 0 0 التكرار

 2 88 5 0 0 النسبة 

8 

  

الحاسوب   استعمال  يساعد 

والتكنولوجيا المدقق الداخلي في  

عن   الرقابية  الضوابط  تقييم 

ذات   البيانات  استخراج  طريق 

ومن ثم تقييمها  الصلة وفحصها  

 محايد  64.25 33.11 1.06 3.21 9 28 14 29 0 التكرار

 4 35 18 36 0 النسبة 
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وصولا الى انهاء مهمته المكلف  

 بها. 

9 

  

إلى   البيانات  تحليلات  تهدف 

الداخلي   التدقيق  مساعدة 

والادارة من خلال مجموعة من  

اتخاذ   التحليلية لدعم  الاجراءات 

  المناسب. القرار 

 اتفق    71.75 16.41 0.59 3.59 2 45 31 2 0 التكرار

 1 56 39 3 0 النسبة 

10 

  

إلى   الادلة  عنصر  يوُفر 

عليها   يحصل  التي  المعلومات 

خلال   من  الداخليين  المدققين 

ومقابلة   الظروف  مراقبة 

السجلات   وفحص  الأشخاص 

لدعم   الاجراءات  من  وغيرها 

  الداخلي مهمة التدقيق 

 اتفق    78.50 10.55 0.41 3.93 4 66 10 0 0 التكرار

 1 83 13 0 0 النسبة 

11 

  

توُفر عملية رسم الخرائط تقنيات 

بعض   لوصف  تستخدم  تحليلية 

بهدف   موجز  بشكل  المظاهر 

العمليات   معالجة  تحسين 

ديوان   قبل  من  المستعملة 

  المحافظة 

 محايد  57.25 35.48 1.02 2.86 4 24 9 43 0 التكرار

 2 30 11 54 0 النسبة 

12 

  

تشمل إجراءات مراجعة التدقيق 

التحليلية إلى فحص العلاقة بين 

المالية   المالية وغير  المعلومات 

الرواتب   قوائم  مثل:  المناسبة، 

 مقابل التغيرات الوظيفية بينهما. 

 اتفق    72.75 15.92 0.58 3.64 2 49 27 2 0 التكرار

 1 61 34 3 0 النسبة 

13 

  

يوضح التوثيق الإجراءات ونوع  

تم  التي  والأدلة  المنفذة  المهمة 

والاستنتاجات   عليها  الحصول 

قبل   من  إليها  التوصل  تم  التي 

 التدقيق الداخلي. 

 اتفق    78.25 12.33 0.48 3.91 5 64 10 1 0 التكرار

 2 80 13 1 0 النسبة 

14 

  

يسُهم جودة الاتصال الفاعل في  

تبسيط   في  التدقيق  مراحل  كل 

والحصول   الاجراءات  واختصار 

يؤثر  لا  بشكل  المعلومات  على 

 على موضوعيتهم واستقلالهم. 

 اتفق    78.50 12.01 0.47 3.93 6 62 12 0 0 التكرار

 2 78 15 0 0 النسبة 

15 

  

وفق   الاستنتاجات  تهدف 

الداخلي  تقييمات   التدقيق 

الملاحظات   على  المترتبة 

والتوصيات بشأن الأنشطة التي 

بمعايير  والالتزام  تدقيقها.  تم 

الاهداف   لتحقيق  الرقابة 

 والغايات. 

 اتفق    73.75 17.58 0.65 3.69 6 45 27 2 0 التكرار

 2 56 34 3 0 النسبة 

16 

  

تهدف التوصيات إلى الملاحظات  

الداخلي   التدقيق  واستنتاجات 

اتخاذ   إلى  فيها  يدعو  التي 

الاوضاع   لتصحيح  الإجراءات؛ 

 القائمة أو تحسين العمليات. 

 اتفق    77.00 12.47 0.48 3.85 4 60 16 0 0 التكرار

 1 75 20 0 0 النسبة 

17 

  

لنتائج   النهائي  الابلاغ  يهدف 

الاستنتاجات   التدقيق  مهمة 

أو  القابلة   والتوصيات  للتطبيق 

بمهمة   الصلة  ذات  العمل  خطط 

 التدقيق. 

 اتفق    76.75 14.63 0.56 3.84 5 59 14 2 0 التكرار

 2 74 18 3 0 النسبة 
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18 

  

المقبولة   المخاطر  تحديد  يمكن 

للإدارة من خلال مهام التأكيد أو  

تقدم  مراقبة  أو  الاستشارات، 

نتيجة   الإدارة  للمهام  إجراءات 

 السابقة. 

 اتفق    73.00 20.02 0.73 3.65 8 40 28 4 0 التكرار

 3 50 35 5 0 النسبة 

19 

  

الداخلي   التدقيق  عمل  خطة  إنّ 

عملية   من  اساس  جزء  تشُكل 

لنشاط   الاستراتيجي  التخطيط 

  الإدارة العليا. 

 اتفق    78.50 10.55 0.41 3.93 4 66 10 0 0 التكرار

 1 83 13 0 0 النسبة 

20 

  

يقوم   أن  النتائج  مراقبة  توفر 

بمتابعة   الداخلي  التدقيق  مدير 

التي  الإجراءات  ورصد وضمان 

تم اتخاذها من قِبل الإدارة قد تم 

أن   أو  فاعل،  بشكل  تنفيذها 

مخاطر   قبلت  قد  العليا  الإدارة 

 عدم اتخاذ أي إجراء. 

 اتفق    73.25 17.88 0.65 3.66 5 46 26 3 0 التكرار

 2 58 33 4 0 النسبة 

 اتفق    73.75 8.26 0.30 3.69             المجموع   

 v24) (SPSSبالاعتماد على مخرجات البرنامج الاحصائي  من إعداد الباحث المصدر:

 فرضيات الارتباط بين متغيرات الدراسة:

متغير مكون    :وباقي المتغيرات مستقلة ومنها  ،( متغير معتمدالداخلي من حيث الالتزامتقويم جودة التدقيق عتبار متغير ) اتم   

 واثبات فرضية البحث. ،لإيجاد العلاقة وإثبات فرضيات الارتباط  والتأثير بين متغيرات البحث الأداء؛

قيم الارتباط المعنوية في   نّ أرتباطية بين المتغيّرات ولقياس قوة العلاقة الا  ؛ (Spearmanرتباط البسيط للرتب )تم تطبيق معامل الا

 0.01، في حين ستكون مؤشرة بـ)**( عند مستوى الدلالة  0.05دناه واللاحقة ستكون مؤشرة بـ)*( عند مستوى الدلالة  أ الجداول  

 وكالاتي: 

تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث و   الداخلي من حيث مكون الاداءتقويم جودة التدقيق  توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين  

 الالتزام. 

 العلاقة بين تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث الأداء وتقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث الالتزام. (4جدول )

 ( تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث الالتزامالمتغير المعتمد ) 

)تقويم   المتغير المستقل

جودة التدقيق الداخلي من  

 حيث مكون الأداء(

 0.539** ارتباط سبيرمان 

 Sig. 0.000المعنوية 

 

( أعلاه نلاحظ تحقق الفرضية أي وجود علاقة ارتباط معنوية بين المتغير المستقل )تقويم جودة التدقيق 4)  من خلال ملاحظة الجدول 

 العلاقة طردية موجبة. نّ أذ تبين إالداخلي من حيث مكون الأداء( والمتغير المعتمد )تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث الالتزام(، 

 :فرضيات التأثير بين متغيرات الدراسة

 في تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث الالتزام مكون الأداءيوجد تأثير معنوي تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث 

 .تأثير تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث مكون الأداء في تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث الالتزام (5جدول )

قرار  

 الاعتماد

 المعنوية

Sig. 

 اختبار 

t 

 اختبار 

F 

 معامل التحديد 

R Square 

 التأثير 

Coefficients 

 المتغير المستقل
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تقويم جودة التدقيق الداخلي من حيث  1.071 0.995 15272.893 123.584 000. معتمد 

 مكون الاداء 

 

 ( أعلاه يتضح ما يأتي:5ومن خلال الجدول )

قيمة   .أ )  (F)ان  بلغت  قد  الخطي  الانحدار  بالتأكيد من  0.000( وبمستوى معنوية )15272.893المحسوبة لأنموذج  أقل  ( وهو 

التغيير في )مكون الأداء( يؤثر   مما يدل على ثبوت معاملات الانحدار، وإنّ   ،%(95( عند درجة ثقة )0.05مستوى الدلالة )

 بصورة طردية في )الالتزام(.

أي إن اختيار )مكون الاداء(    وهذا يعني إن النموذج الفرضي تحت البحث معنو،   ،(0.995بلغت )  R)2(إن قيمة معامل التفسير   .ب

ً اكمتغير مستقل كان   .ختياراً صحيحا

 عالمحور الراب

 الاستنتاجات والتوصيات 

 أولاً: الاستنتاجات 

والذي يحقق العديد   )عنصر التخطيط للمهمة( ومنها مكون الأداء  IIA)تطبيق مكونات وعناصر إطار الكفاءة الصادر عن ) إنّ -1

من المزايا من خلال التحول من نمط معالجة الأخطاء إلى نمط منع الأخطاء عن طريق الالتزام بمكونات وعناصر الإطار وينتج عن 

 نعكاسه على تحسين أداء الوحدة الاقتصادية الأمراتطبيقها تفعيل الضوابط الداخلية وتحسين جودة أداء التدقيق الداخلي والذي يؤدي 

 الذي يؤدي إضافة القيمة على مستوى الوحدة الاقتصادية ومجتمع البحث ككل. 

 الأداءومنها مكون  IIA)مكونات وعناصر إطار الكفاءة الصادر عن ) وجود إمكانية لدى الوحدة الاقتصادية عينة البحث لتطبيق -2

 لجودة والتميز في الخدمات المقدمة.والإفادة منها في تقليل العيوب والأخطاء وتحقيق ا)عنصر التخطيط للمهمة( 

، إلى عدة عوامل أهمها مواكبة القوانين والتشريعات المحلية IIA)يحتاج تطبيق مكونات وعناصر إطار الكفاءة الصادر عن ) -3

قتصادية المحلية  لتلائم الوحدات الا ؛مواكبة ديوان الرقابة المالية الاتحادي للأطر العالمية ومنها إطار الكفاءة وتكييفها عنفضلاً 

 المختلفة.

وقياس  ،والتدريب ،إلى عدة عوامل أهمها دعم الإدارة العليا IIA)يعتمد تطبيق مكونات وعناصر إطار الكفاءة الصادر عن )-4

تخاذ ابهدف التحسين المستمر وتغيير ثقافة الوحدة الاقتصادية عن طريق مشاركة العاملين في  ؛الأداء وربط نتائجه بنظام الحوافز

 والحث على العمل الجماعي. ،القرارات
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 التوصيات: 

 ستنتاجات يوصي الباحث بما يأتي: انظراً لما توصل الباحث من 

( من خلال تشكيل فريق عمل لتطبيق   IIAت وعناصر إطار الكفاءة الصادر عن ) هتمام الإدارة العليا بتبني تطبيق مكونا اينبغي    -1

المتعلقة بها    الأداء،مكون    :هذا الإطار حسب الأدوار المبينة في مكونات وعناصر الاطار ومنها العناصر والمقومات  وتوفير كافة 

لضمان نجاحه والإفادة منه في تقليل   ؛الأقسام ذات العلاقة  رتقاء بمستوى ونوعية الدورات التدريبية لقسم التدقيق الداخلي وباقيوالا

 رتقاء بمستوى الخدمات المقدمة كلٌّ بحسب نشاطه . والا ،وتعزيز بيئة العمل بمفاهيم الجودة والتميز  ،العيوب والأخطاء

الدولية-2 والاطر  للمعايير  وفقاً  الداخلي  والتدقيق  الرقابة  قسم  مهام  تحديد  إلى  والا  :السعي  الكفاءة  إطار  حيث ومنها  من  بها  لتزام 

التطور  يواكب  الذي  وبالشكل  ومسؤولياته  وأدائه وصلاحياته  مهامه  مستلزمات  حيث  ومن  فيه،  تتوافر  أن  ينبغي  التي  الخصائص 

 الحاصل بمفهومه وأهدافه. 

بتطوير أجهزة التدقيق الداخلي ومنها إطار الكفاءة كونه أحدث ينبغي مواكبة ديوان الرقابة المالية الاتحادي للأطر العالمية والخاصة  -3

 ( في تثبيت وتصنيف ملاحظاته للوحدات الاقتصادية المختلفة.IIAالاطر الصادرة عن )

لغرض تحسين   ؛لغرض مواكبة التطورات على التدقيق الداخلي والرقابة الداخلية  ؛ينبغي تدريب وتطوير كوادر التدقيق الداخلي  -4

 أدائه. جودة 

 مستقبلية في مجال دور لجان التدقيق في تطبيق إطار كفاءة التدقيق الداخلي.  يقترح الباحث عمل بحوث فيمن المقترحات  -5

 المصادر 

( ,مدى مسـاهمة وظيفة التدقيق الداخلي في ضـبط الأداء 2013النعامي, علي سـليمان, الخيسـي , عبد الباسـط احمد, الباز , عماد محمد) [.1]

ــور في مجلة القدس المفتوحة للعلوم الادارية    - داري في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة المالي والإ ــة تطبيقية تحليلية, بحث منش دراس

 1, العدد.1والاقتصادية, المجلد 

للممارسـات المهنية, (, تطوير واقع التدقيق الداخلي بالمؤسـسـة الاقتصـادية الجزائرية وفقا للإطار المرجعي الدولي  2019كشـاط , منى,) [.2]
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